W4 VANESSIA

Vallalati komplex infokommunikacids és mobilfejlesztések, felh6alapu online

lizleti szolgaltatasok terjesztésének tdmogatasa
GINOP-3.2.2-8.2.4-16

Vissza nem téritendd Ko6lcson keretdsszege Tamogatasi kérelmek varhato
tamogatas keretdsszege szama
21,2 mrd Ft 27 mrd Ft 4 800 db

Tamogatas Osszege:

1 millié-24 millié forint vissza nem téritend6 tamogatas
1,25 millié-37,5 millié forint visszatéritend6 tamogatds

Megvaldsitas id6tartama: maximum 24 hdénap

Tamogatas mértéke:

A vissza nem téritendd tdmogatds 6sszege: minimum 1 millié Ft, maximum 24 millié Ft lehet, ha mind

a két célteriiletet egyarant érinté tdmogatasi kérelemrdl van szé:

A helyben telepitett sajat szoftver célteriletet érint6 (rész) tdmogatasi kérelem esetén a maximalis

tdmogatas a Maximalis tdmogatasi Osszeg kalkuldtor altal meghatarozott Osszeg lehet, de
maximum 16 millié Ft
A felh6alapu szolgdltatasok bevezetése célteriiletet érint6 (rész) tamogatdsi kérelem esetén a

maximalis tdmogatas a Maximalis tamogatdsi 6sszeg kalkulator altal meghatarozott 6sszeg lehet,
de maximum 8 millié Ft.

A vissza nem téritend6 tamogatds maximalis mértéke a GINOP 3.2.1 projekt keretében a
tdmogatast igényl6 részérél mar megszerzett ,Digitalisan felkészilt vallalkozas” mindsités és a
3.2.1 projektben létrehozott voucher rendszerben megtalalhaté (minésitett) infokommunikacids
Gzleti megoldas, rendszer megrendelése esetén az &sszes elszdmolhatd koltség 40%-a, egyéb

tamogatast igényl6 esetében 35%-a lehet.

A kélcsén 6sszege: minimum 1,25 millié Ft, maximum 37,5 millié Ft lehet, utébbi csak akkor, ha mind

a két célteriletet egyarant érinté tamogatdsi kérelemrél van szo:

A helyben telepitett sajat szoftver bevezetése célteriiletet érint6 (rész) tdmogatasi kérelem esetén

a maximalis kodlcs6n Osszeg 25 millié Ft lehet.
A felh6alapu szolgdltatasok bevezetése célteriiletet érint6 (rész) tamogatdsi kérelem esetén a

maximalis kolcson 6sszege 12,5 millio Ft lehet.

A koélcson mértéke a GINOP 3.2.1 projekt keretében a tdmogatast igényl6 részérél mar megszerzett
,Digitalisan felkészllt vallalkozds” mindsités és a 3.2.1 projektben létrehozott voucher
rendszerben megtaldlhaté (mindsitett) infokommunikaciés Uzleti megoldas, rendszer
megrendelése esetén az 6sszes elszamolhatd koltség minimum 50%-a, egyéb tamogatdst igényld
esetében minimum 55%a lehet.

A visszatéritend6 tamogatas Osszege meg kell, hogy haladja a vissza nem téritendé tdmogatas
Osszegét.
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Kolcson kondicidi:

Kamat:

1%/év

Kezelési koltség:

Nem kertl felszamitasra.

ElGtorlesztési dij:

Nem kerul felszamitasra.

K6lcson futamideje:

A kolcsonszerz6dés megkotésétdl szamitott legfeljebb 8 év.

Rendelkezésre tartasi id6

A projekt fizikai befejezésétél szamitott legfeljebb 12 hénap, de nem
lehet tobb, mint a Kdlcsonszerz6dés megkotésétsl szamitott legfeljebb
36 hénap.

Tlrelmi idé

A rendelkezésre tartas végét6l szamitott max. 6 hdénap, de max. a
Szerz6déskotéstbl szamitott 42 hdnap.

Szerz6désmaddositas dija

Nem kerl felszamitasra.

Biztositékadasi
kotelezettség

- ingatlan jelzalog,

- ingd jelzélog (gépen, berendezésen, jarmdvon),

- fizetésiszamla-kovetelésen alapitott dvadék,

- gazdasagi tdrsasag és az EGT teriletén székhellyel rendelkezé
vallalkozds magyarorszagi fidktelepe esetén a tulajdonos készfizeté
kezessége,

- egyéb természetes vagy jogi személy készfizetd kezessége

Palyazok kore:
mikro-, kis- és kozépvallalkozasok,

rendelkezik legalabb egy lezart (beszamoldval alatdmasztott), teljes (365 napot jelentd) lizleti
évvel, az elGtarsasagként valé miikodés idészaka ebbe nem szamit bele, tovabba

melyek éves atlagos statisztikai allomanyi létszama a tdmogatasi kérelem benyujtasat megel6z6
legutolsé lezart, teljes Gzleti évben minimum 2 f6 volt

kevésbé fejlettnek minGsilé régidban székhellyel, fidkteleppel vagy telephellyel rendelkeznek és
ott legaldbb egy f6 allandd foglalkoztatottat alkalmaznak vagy alkalmazni fognak legkésébb a
projektmegvaldsitas befejezéséig

képesek teljesiteni a 3.4.1. és 3.3. fejezetekben, valamint a Felhivds 2. és / vagy 3. szamu
mellékletekben részletezett mliszaki-szakmai feltételeket.

jogi forma szerint:

kett6s konywvitelt vezetd gazdasagi tarsasagok,
egyéni vallalkozok, egyéni cégek

szOovetkezetek

A projekt teriileti korlatozasa:

A projekt megvaldsuldsanak helyszine a tdmogatast igényl6 bejegyzett, m(ikodé magyarorszagi

székhelye, telephelye vagy fidktelepe lehet.

Nem tdmogathatdak a K6zép-Magyarorszagi régio teriiletén megvaldsuld projektek.
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Tamogathaté tevékenységek:

A konstrukcioban két célteriiletre lehet egyiittesen vagy kiilon-kiillon tamogatasi kérelmet
benyujtani:
1. Vallalati komplex infokommunikacids és mobilfejlesztések tamogatdsa - on-premise vagy in house

madon, vagyis vallalkozason belil tortént tizleti IKT rendszer, illetve alkalmazas bevezetés (helyben
telepitett sajat szoftver bevezetése).

2. Felh6alapu (laaS, PaaS, SaaS) és egyéb online vallalati szolgaltatasok, megolddsok terjesztése és
bevezetése a kkv-k korében (felhGalapu szolgaltatasok bevezetése).

Mindkét célterilet esetében azon lzleti IKT megoldasok tamogathatdak, melyek az aldbbi funkcionalis
teriletekre vonatkoznak:

1. Vallalati CRM, értékesités terilet;
. Gyartasi terllet;

. Humdn eréforras menedzsment és bérszamfejtés;
. Kontrolling és dontéstamogatas;

. Beszerzési, logisztikai teriilet;

. Tav- és csoportmunka tdmogatas;

. Pénzigyi, szdmviteli terilet;

. Internetes értékesités (Vallalati webaruhaz)

. Internetes megjelenés (Vallalati portal);

10. Munkafolyamat-iranyitasi megoldas (workflow);
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11. Elektronikus iratkezelési megoldas;
12. Tuddsmenedzsment specializalt megoldas;

Kizardlag a helyben telepitett sajat szoftver esetében az aldbbi tizleti IKT megoldasok tamogathatdak:
13. Adott funkcionalis teriilethez kapcsolédd mobil technikat hasznald rendszer/megoldas;
14. Térinformatikai és féldrajzi informacios (GIS) specializalt rendszer;

15. RFID technoldgiat alkalmazé specializalt rendszer
Kizarolag a felhGalapu szolgdltatasok esetében az alabbi tizleti IKT megoldasok tdmogathatdak:
16. Online (elektronikus) fizetési megoldas;

17. Szolgaltatdsmenedzsment
Egy tdmogatdsi kérelem keretében tobb funkciondlis teriletre irdnyuld fejlesztéssel is lehet palydzni
az alabbiak figyelembe vételével:
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a) Az 1-17. funkcionadlis teriiletekbdl legaldbb két funkcionalis terilet kell, hogy kivalasztdsra
kertljon, tovabba a helyben telepitett sajat szoftver bevezetése esetében 8-15. funkcionalis
terililet csak az 1-7. funkcionalis terilet kozill valasztott tdmogathaté tevékenységgel egyiitt,
illetve a felh6alapu szolgdltatasok bevezetése esetében 9-12 és 16-17. funkcionalis teriilet csak
az 1-8 funkcionalis terilet kozil valasztott tdmogathatd tevékenységgel egylitt palydzhatd. A
helyben teljesitett sajat szoftverek és a felhGalapu szolgaltatasok célteriiletek kozott ennek
teljesitésében van atjarhatdsag.

b) A 8. Internetes értékesités (Vallalati webaruhaz) és a 9. Internetes megjelenés (Vallalati portal)
funkcionalis teriiletek egylittesen nem pdlyazhatdak. A vallalati webaruhazhoz vagy vallalati
portdlhoz kapcsolddd mobileszkdzokre torténd optimalizacidval kapcsolatos tevékenységek,
koltségek csak a 8. vagy 9. funkcionalis terileten tdmogathatdk (a 13-as alatt nem).

c) Amennyiben a projektgazda vagy el6dszervezete a korabbi idészakban (GOP, KMOP) ), vagy a
GINOP mas konstrukcidjanak (pl GINOP-1.2.1, GINOP-1.2.2, GINOP-1.2.3-8.3.4, GINOP-1.2.6-
8.3.4, GINOP-1.2.7, GINOP-1.2.8, GINOP-1.3.3, GINOP-2.1.8, GINOP-3.2.6-8.2.4) keretében,
mar tamogatdsban részesilt adott infokommunikaciés (funkcionalis) (cél)teriiletre iranyuld
fejlesztésben, és ha annak a projektnek még tart a fenntartdsi idészaka, jelen konstrukcié
keretében ugyanarra vonatkozé (cél)terilet nem tamogathaté.

d) Meglévé informatikai rendszer esetén a fenti funkciondlis teriletekkel valé modulbévitésre,
vagy meglévd, de korszerltlenné valt rendszer teljes cseréjére is van lehetGség palyazni, az
aldbbi tovabbfejlesztések azonban nem tdmogathatok:

a. Meglévé, adott tipusu rendszer felhasznaldszam bévitése

b. Meglévé webaruhaz vagy honlap esetén kizérdlag tartalomfrissités, arculat atalakitas

c. Meglévé rendszer, sajat rendszer vagy felhGalapu megoldas altal lefedett teriilet
kiegészitése (add-on)

d. A hibrid projektek, azaz az egy funkcionalis terlleten helyben telepitett és felh6
alapu megoldast is tartalmazo fejlesztések, tdmogathatdk, de ugyanazon funkcionalis
terlilet vagy csak helyben telepitett, vagy csak felhé alapu rendszerben valésithatd
meg.

e. Meglévé, adott tipusu rendszer verzidfrissitése. Csak 6nmagaban az adott Uzleti IKT
megoldas CMS-ének atnevezése is ennek mindsiil.

Elszamolhatd koltségek kore:

Csak helyben telepitett sajat szoftver bevezetése célteriiletre vonatkozé fejlesztés/ (rész)projekt
esetén:
Immateridlis javak beszerzésének kéltsége:

e (zleti alkalmazas, szoftver licensz dijak

A beszerzésre kerUl6 szoftverek koltségének a helyben telepitett sajat szoftver bevezetése célteriiletre
vonatkozo 6sszes elszamolhatd kéltség minimum 40%-at el kell érniiik, és nem haladhatja meg a 90%-
ot.

Szakmai tevékenységhez kapcsolddd szolgdltatdsok kéltségei:
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e szakmai megvaldsitashoz kapcsoléddé vallalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelmi
rendszerek, megoldasok, bevezetéséhez kapcsolddd szolgaltatasok (specifikaciok elkészitése,
tanacsadas, testre szabas, telepités, konfigurdlds, tesztelés, integracid, migracid) koltségei,

o Képzéshez kapcsolddé vallalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelmi rendszerek, megoldasok,
implementaldsdhoz igénybevett oktatds, betanitds illetve a kapcsolédd e-learning tananyagok
igénybevételének koltségei,

e Egyéb szakértGi szolgdltatds koltségei vadllalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelmi
rendszerek, megolddsok, implementaldsdhoz igénybevett IT és telekommunikacidés eszkdzok
kapcsan felmerilt szaktanacsadas koltségei.

A beszerzésre keril6 szakért6i szolgdltatdsok Osszes koltségének a helyben telepitett sajat szoftver
bevezetése célteriiletre jutd Osszes elszamolhaté koltség minimum 10%-anak kell lennie és nem
haladhatja meg a helyben telepitett sajat szoftver bevezetése célteriiletre jutd dsszes elszamolhaté
koltség 50%-at.

1. Afelh&alapu szolgaltatasok bevezetése célteriiletre vonatkozé fejlesztés / (rész)projekt esetén:
Szakmai tevékenységhez kapcsolddo szolgdltatdsok kéltségei

e Szakmai megvaldsitdshoz kapcsolodo felhGalapu és egyéb online tizleti megoldasok bevezetéséhez
kapcsolddd infokommunikacids szolgaltatasok (specifikaciok elkészitése, tandcsadas, testre
szabas, telepités, konfiguralas, tesztelés, integracid, migracio) koltségei,

e Képzéshez kapcsolddd felhGalapu és egyéb online Uzleti megoldasok implementdlasahoz
igénybevett oktatas és betanitas illetve a kapcsolédd e-learning tananyagok igénybevételének
koltségei.

Az el6z6 két pont koltségei nem haladhatjak meg a felhGalapu szolgdltatasok bevezetése célteriiletre

jutd Osszes elszamolhatd koltség 25%-at.

e Szakmai megvaldsitashoz kapcsoldodd bérleti dij — A felhGalapu szolgdltatasok bevezetése
célterilet részben felsorolt, illetve azokhoz kapcsolédd felhBalaplu és egyéb online lzleti
megoldasok szolgaltatasbérleti dija legfeljebb 22 hdnapig tartd id6tartamban. A felhasznaldk
szama nem lehet magasabb,mint a tamogatast igényls szervezet |étszdma a projekt megvaldsitasi
helyén a kérelem beadasanak pillanataban.

2. Mindkét célteriiletre vonatkozé fejlesztés / (rész)projekt esetén:
Eszkbzbeszerzés kéltségei: Szakmai _megvaldsitdshoz kapcsolodo IT és telekommunikdcids eszkdzdk

kéltségei
e kozvetlenll a megvaldsitashoz rendelheté hardver eszk6zok bekeriilési értéke (a beszerzésre

kerilé eszkozok vételdranak egyenként minimum nettd 30.000 Ft 6sszeglinek kell lennilik);
o kozvetlenil a megvaldsitashoz rendelheté haldzati eszk6zok bekertilési értéke;

o kozvetlenil a megvaldsitashoz rendelhet6 okostelefonok és tabletek bekeriilési értéke.
Felh6alapu szolgaltatasok bevezetése célteriilet esetén az aldbbi kliensoldali hardver, halézati és mobil

eszk6z0k koltségei szamolhatdk el:

e Személyi szamitdgépek (PC-k) / laptopok / notebook-ok
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e Nyomtatdk / Szkennerek
e Routerek / Switch-ek

e Okostelefonok / Tabletek

A beszerzésre kerll6 (hardver) eszkdzok 6sszes koltsége nem haladhatja meg az 6sszes elszamolhato
koltség 20%-at. Az okostelefonok és tabletek mennyisége egylittesen nem haladhatja meg a
tdmogatast igénylS szervezet tdmogatasi kérelem beadasakor meglévé létszamanak maximum 50%-t
vagy az elszamolhaté koltségek maximum 10%-t, ahol a szigorubb feltétel a mérvadd. Tovabbi korlat,
hogy az okostelefonok és tabletek beszerzési ara darabonként nem lehet magasabb, mint netté 120
000 Ft.

Kotelezben eldirt nyilvdnossdg biztositdsdnak kéltségei

e Akotelez6en megvaldsitandd nyilvanossag biztositdsanak kdltségei nem haladhatjak meg a projekt
Osszes elszamolhatd koltségének a 0,5%-at

Kotelezd vallalasok:

1. A tdmogatott vallalatndl a tdmogatdsi kérelem keretében bevezetett vdllalati
folyamatmenedzsment és e-kereskedelmi modulok, felhGalapu online Uzleti szolgaltatdsok szama
ES
Uzemi eredmény novekedése — a projekt befejezési évét kdzvetleniil kdvetd 2. iizleti évben az
Gzemi tevékenység eredmény novekedésnek el kell érnie a tdmogatasi kérelem keretében elnyert
vissza nem téritend6 tdmogatas értékének legaldbb 25%-at
VAGY
Elektronikus értékesitésbdl szarmazoé éves netté arbevétel ndvekedése — a projekt befejezési évét
kozvetlenil kovetd 2. lzleti évben az elektronikus értékesitésbél szarmazoé éves nettd arbevétel
novekedésének el kell érnie a tdmogatasi kérelemben elnyert vissza nem téritendd tdmogatas
értékének legaldbb 120%-at.

2. A tdmogatast igényl6nek vallalnia kell, hogy a projektmegvaldsitas helyszinén — tébb
megvaldsulasi helyszin esetén egylttesen - legalabb 1 f6 (éves atlagos statisztikai Iétszamot
kitev6) allandd foglalkoztatottat legkésSbb a projekt megkezdésétél a fenntartasi idGszak végéig
bizonyithatdé médon alkalmaz, illetve azok munkaszerz6dését és munkakori leirasat az esetleges
ellenérzések kapcsan bemutatja.

Biztositék:
A Kedvezményezett a vissza nem téritendé tamogatds vonatkozasdban biztositék nyujtasara
kotelezett, amelynek formaja lehet:
e garanciavallalé nyilatkozat,
e ingatlan jelzalogjog,
e garanciaszervezet altal vallalt kezesség,
e Dbiztositasi szerz6dés alapjan kiallitott — készfizeté kezességvallalast tartalmazé — kotelezvény.
e A biztositéki értéknek fedeznie kell legaldbb a kifizetési igénylésben igényelt, tovabba a mar
kifizetett tamogatds (beleértve az el6leget is) egylittes 6sszegét.
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Nem koteles biztositékot nyudjtani kérelemre az a kedvezményezett, amely rendelkezik legalabb egy
lezart, teljes (12 naptari honapot jelentd) uzleti évvel, és szerepel kozzétett koztartozasmentes
adoz6i adatbazisban.

Az MFB Magyar Fejlesztési Bank Zartkorlen M(ikéd6 Részvénytarsasag a kdlcson vonatkozasaban a
vissza nem téritend6 tdmogatasoktdl eltér6 biztositékot irhat el6 és lizleti tervet kérhet a
kedvezményezett§l a 1018/2016 (1.22.) Korm. hatarozat alapjan.

Onrész:

e A tamogatast igényl6nek legaldabb a projekt elszdmolhatd 6sszkoltségének 10%-at kitevd igazolt
onrésszel kell rendelkeznie

e A tdmogatast igényl6nek legaldbb a projekt 6sszkoltségének az igényelt tdmogatasi 6sszeggel,
illetve a kombinalt hitellel csokkentett részét kitevd onrésszel kell rendelkeznie.

A tamogatasi kérelmek benyujtasa 2017. marcius 8-t6l 2020. marcius 16. 12:00 -ig lehetséges.
A vissza nem téritend6 tamogatas és a kdlcson egylttesen, kozos tdmogatasi kérelem benyujtasaval
igényelhetd.



